
 

 

 

CERERE RETUR PRODUS 
 
 

Prezentul formular se trimite completat în termen de 14 zile calendaristice de la primirea 

produselor, în cazul în care acestea nu prezintă urme de folosire sau alte modificări fizice. 

Expedierea returului se face doar prin firme de curierat rapid, iar costul cu transportul va fi 

achitat în avans de către client. 

 

 

 

DATE COMANDĂ    DATE CLIENT 

 

Număr comandă __________________  Nume și prenume  __________________ 

Număr factură  __________________  Număr telefon __________________ 

Dată factură __________________   E-mail __________________ 

 
 

DATE BANCARE 

 
Număr IBAN __________________ 

Titular cont   __________________ 

 
 

 

PRODUSE RETURNATE 

 

Nr. crt. Numele produsului Cant. Motiv retur 

1    

2    

3    

4    

 

 

 

Data __________________     Semnătura __________________ 
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